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El Ciclo de Formaciéon Profesional Basica en Informatica y Comunicaciones se articula
en el Anexo IV del Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero, por el que se regulan
aspectos especificos de la Formaciéon Profesional Basica de las ensefianzas de
formacidn profesional del sistema educativo, se aprueban catorce titulos profesionales
basicos, se fijan sus curriculos basicos y se modifica el Real Decreto 1850/2009, de 4 de
diciembre, sobre expedicion de titulos académicos y profesionales correspondientes a
las ensefianzas establecidas en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

No obstante, cada Comunidad Auténoma regula los perfiles profesionales de los ciclos
de FPB en su ambito de gestidn, por lo que la concrecién curricular de base para la
redaccidon de esta programacion sera el que establezca la Comunidad Auténoma de
Andalucia. En concreto la FP Basica en Andalucia se rige por:

e DECRETO 135/2016, de 26 de julio, por el que se regulan las ensefianzas de
Formacion Profesional Basica en Andalucia (BOJA 02-08-2016).

e Orden de 8 de noviembre de 2016, por la que se regulan las ensefianzas de
Formacidon Profesional Basica en Andalucia, los criterios y el procedimiento de
admisién a las mismas y se desarrollan los curriculos de veintiséis titulos
profesionales basicos, en su anexo IV. (BOJA 19-12-2016).

e Instrucciones de 3 de agosto de 2016, de la Direccidon General de Formacion
Profesional Inicial y Educacién Permanente para la imparticion de Formacién
Profesional Basica en el curso académico 2016/2017.

e Orden de 28 de septiembre de 2011 sobre la FCT y Proyecto en la FP Inicial.

e Orden de 29 de septiembre de 2010 sobre la evaluacidén en la FP Inicial.

Independientemente de esto, el ciclo de FPB también esta regulado por la siguiente
normativa:

e Ley Organica 8/2013, de 9 de Mayo, para la mejora de la calidad educativa
(LOMCE).

e Ley Organica 2/2006, de 3 de Mayo, de Educacion (LOE).
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e Ley Organica 3/2020, de 29 de Diciembre, por la que se modifica la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (LOMLOE)

e Real Decreto 1147/2011, de 29 de Julio, por el que se establece la ordenacion
general de la formacidn profesional del sistema educativo.

e Orden ECD/1030/2014, de 11 de Junio, por la que se establecen las
condiciones de implantacién de la Formacién Profesional Basica y el curriculo
de catorce ciclos formativos de estas ensefianzas en el dmbito de gestién del
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte.

e Ley Organica 5/2002, de 19 de Junio, de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional, mediante la que se crea el Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales, cuyo instrumento fundamental es el Catdlogo General de
Cualificaciones Profesionales.

e Real Decreto 1701/2007, de 14 de Diciembre, por el que se complementa el
Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, mediante el
establecimiento de seis cualificaciones profesionales correspondientes a la
familia profesional de informdatica y comunicaciones.

En el RD 1701/2007 se define la cualificacion profesional Operaciones Auxiliares de
Montaje y Mantenimiento de Sistemas Microinformaticos (IFC361_1).

Esta cualificacién comprende varias unidades de competencia, entre la que se
encuentra la de Realizar operaciones auxiliares con tecnologias de la informacion y la
comunicacion (UC1209_1), que es el objetivo de esta programacion didactica.

El médulo de Operaciones Auxiliares para la Configuracion y la Explotacidon se
enmarca dentro de la Formacién Profesional Inicial, en el Primer Curso de Formacion
Profesional Basica, familia Informatica y comunicaciones. El titulo que se obtendra una
vez finalizados los estudios serd el Titulo Profesional Basico en Informatica y
Comunicaciones.

De las 2000 horas de las que consta el ciclo, repartidas en 2 cursos académicos, 224
horas son para dicho médulo, lo que supone 7 horas semanales durante 32 semanas.

El Titulo Profesional Basico en Informatica y Comunicaciones queda identificado por
los siguientes elementos:
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- Denominacidn: Informatica y Comunicaciones.

- Nivel: Formacién Profesional Basica.

- Duracion: 2.000 horas.

- Familia Profesional: Informdatica y Comunicaciones.

- Referente europeo: CINE-3.5.3. (Clasificacién Internacional Normalizada de la
Educacion).

Los modulos de este ciclo formativo, son los que a continuacion se relacionan:
- 3029 - Montaje y mantenimiento de sistemas y componentes informaticos.
- 3030 - Operaciones auxiliares para la configuracion y la explotacién.
- 3015 - Equipos eléctricos y electrdnicos.
- 3016 - Instalaciéon y mantenimiento de redes para transmision de datos.
- 3009 - Ciencias aplicadas I.
- 3019 - Ciencias aplicadas .
- 3011 - Comunicacion y sociedad I.
- 3012 - Comunicacion y sociedad Il.
- 3032 - Formacidn en centros de trabajo.
Las ocupaciones y puestos de trabajo mas relevantes son los siguientes:
- Ayudante de montador de antenas receptoras/ televisidn satélites.
- Ayudante de instalador y reparador de equipos telefdnicos vy telegraficos.
- Ayudante de instalador de equipos y sistemas de comunicacion.
- Ayudante de instalador reparador de instalaciones telefénicas.
- Ayudante de montador de sistemas microinformaticos.
- Ayudante de mantenimiento de sistemas informaticos.
- Ayudante de instalador de sistemas informaticos.
- Ayudante de instalador de sistemas para transmisién de datos.

- Operador de ensamblado de equipos eléctricos y electrénicos.
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- Auxiliar de mantenimiento de equipos eléctricos y electrdnicos.
- Probador/ajustador de placas y equipos eléctricos y electrénicos.
- Montador de componentes en placas de circuito impreso.

En concreto, las dos seifaladas en negrita serian las mds relevantes para las que este
modulo proporciona capacidades.

La competencia general de este titulo consiste en

= Realizar operaciones auxiliares de montaje y mantenimiento de sistemas
microinformaticos, periféricos y redes de comunicacién de datos, asi como de
equipos eléctricos y electrénico, operando con la calidad indicada y actuando
en condiciones de seguridad y de proteccidn ambiental con responsabilidad de
iniciativa personal y comunicandose de forma oral y escrita en lengua
castellana y en su caso en la lengua cooficial propia asi como en alguna lengua
extranjera.

Este mddulo profesional de Operaciones Auxiliares para la Configuracion y Explotacion
(3030), en concreto, contiene la formacidn asociada a la funcion de configurar,
utilizar los componentes software y los recursos basicos de un sistema
microinformatico. La definicién de esta funcién incluye aspectos como:

- La configuracion de los pardmetros basicos de un sistema operativo.
- Lainstalacidn de protecciones basicas.

- La gestidon de usuarios y recursos.

- Eluso de recursos compartidos.

- La utilizacién de paquetes ofimaticos.

- La configuracion de navegadores y correo electrénico.

- La utilizacion de servicios de Internet.

La formacién del mddulo se relaciona con los siguientes objetivos generales del ciclo
formativo c), i) y j), y las competencias profesionales, personales vy sociales h) e i) del
titulo. Ademads se relaciona con los objetivos t), u), v), w), x), y) y z), y las competencias
q), r), s), t), u), v) y w) que se incluirdan en este mddulo profesional, de forma
coordinada, con el resto de médulos profesionales.
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e ) Aplicar técnicas de localizaciéon de averias sencillas en los sistemas y equipos
informaticos  siguiendo  pautas establecidas para mantener sistemas
microinformaticos y redes locales.

e i) Reconocer las herramientas del sistema operativo y periféricos manejandolas para
realizar configuraciones y resolver problemas de acuerdo a las instrucciones del
fabricante.

e j) Elaborar y modificar informes sencillos y fichas de trabajo para manejar
aplicaciones ofimdticas de procesadores de texto.

e h) Manejar las herramientas del entorno usuario proporcionadas por el sistema
operativo y los dispositivos de almacenamiento de informacion.

e i) Manejar aplicaciones ofimaticas de procesador de textos para realizar
documentos sencillos.

Este modulo profesional incluye, de forma transversal con otros médulos profesionales
del ciclo, los siguientes objetivos:

e t) Comparar y seleccionar recursos y ofertas formativas existentes para el
aprendizaje a lo largo de la vida para adaptarse a las nuevas situaciones
laborales y personales.

e u) Desarrollar la iniciativa, la creatividad y el espiritu emprendedor, asi como la
confianza en si mismo, la participacion y el espiritu critico para resolver
situaciones e incidencias tanto de la actividad profesional como de la personal.

e v) Desarrollar trabajos en equipo, asumiendo sus deberes, respetando a los
demads y cooperando con ellos, actuando con tolerancia y respeto a los demas
para la realizacion eficaz de las tareas y como medio de desarrollo personal.

e w) Utilizar las tecnologias de la informaciéon y de la comunicacién para
informarse, comunicarse, aprender y facilitarse las tareas laborales.

¢ x) Relacionar los riesgos laborales y ambientales con la actividad laboral con el
propdsito de utilizar las medidas preventivas correspondientes para la
protecciéon personal, evitando dafios a las demas personas y en el medio
ambiente.

e y) Desarrollar las técnicas de su actividad profesional asegurando la eficacia y la
calidad en su trabajo, proponiendo, si procede, mejoras en las actividades de
trabajo.
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e z) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad,
teniendo en cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y
laborales para participar como ciudadano democratico.

Este moddulo profesional incluye, de forma transversal con otros maddulos
profesionales del ciclo, las siguientes competencias profesionales:

e ) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales originadas por cambios
tecnoldgicos y organizativos en su actividad laboral, utilizando las ofertas
formativas a su alcance y localizando los recursos mediante las tecnologias de
la informacidn y la comunicacién.

e r) Cumplir las tareas propias de su nivel con autonomia y responsabilidad,
empleando criterios de calidad y eficiencia en el trabajo asignado y
efectuandolo de forma individual o como miembro de un equipo.

e s) Comunicarse eficazmente, respetando la autonomia y competencia de las
distintas personas que intervienen en su dmbito de trabajo, contribuyendo a la
calidad del trabajo realizado.

e t) Asumir y cumplir las medidas de prevencién de riesgos y seguridad laboral en
la realizacién de las actividades laborales evitando dafios personales, laborales
y ambientales.

e u) Cumplir las normas de calidad, de accesibilidad universal y disefio para todos
gue afectan a su actividad profesional.

e v) Actuar con espiritu emprendedor, iniciativa personal y responsabilidad en la
eleccion de los procedimientos de su actividad profesional.

e w) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad
profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente,
participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.
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Este mddulo estd asociado a la Unidad de Competencia UC1209_1: Realizar
operaciones auxiliares con tecnologias de la informacidn y la comunicacién, cuyos
resultados de aprendizaje y criterios de evaluacidn son los siguientes:

Realizaciones profesionales Criterios de realizacidn asociados

RA1: Configura equipos a) Se han configurado los pardmetros basicos de la
informaticos para su instalacion.

funcionamiento en un b) Se han aplicado las preferencias en la configuracion
entorno monousuario, del entorno personal.

identificando la c) Se han utilizado los elementos de la interfaz de
funcionalidad de la usuario para preparar el entorno de trabajo.
instalacion. d) Se han reconocido los atributos y los permisos en el

sistema de archivos y directorios.

e) Se han identificado las funcionalidades para el manejo
del sistema de archivos y periféricos.

f) Se han utilizado las herramientas del sistema
operativo para explorar los soportes de
almacenamiento de datos.

g) Se han realizado operaciones basicas de proteccion
(instalaciéon de antivirus, realizacidon de copias de
seguridad, entre otras).

RA2: Configura equipos a) Se han aplicado preferencias en la configuracion del
informaticos para su entorno personal.

funcionamiento en un b) Se han configurado y gestionado cuentas de usuario.
entorno de red, c) Se ha comprobado la conectividad del servidor con los
identificando los permisos equipos del cliente.

del usuario.

d) Se han utilizado los servicios para compartir recurso.

e) Se han asignado permisos a los recursos del sistema
que se van a compartir.

f) Se ha accedido a los recursos compartidos.

g) Se han aplicado normas basicas de seguridad sobre
recursos compartidos.

RA3: Utiliza aplicaciones de | a) Se han descrito las funciones y caracteristicas de un
un paquete ofimatico, procesador de textos relacionandolas con los tipos de

relacionandolas con sus documentos a elaborar.

aplicaciones. b) Se han utilizado los procedimientos de creacion,
modificacion y manipulaciéon de documentos
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utilizando las herramientas del procesador de textos.

c) Se ha formateado un texto mejorando su
presentacion utilizando distintos tipos de letras y
alineaciones.

d) Se han utilizado las funciones para guardar e imprimir
documentos elaborados.

e) Se han realizado operaciones basicas para el uso de
aplicaciones ofimaticas de hoja de calculo y base de
datos, sobre documentos previamente elaborados.

f) Se han identificado las funciones basicas una
aplicacion para presentaciones.

g) Se han elaborado presentaciones multimedia
aplicando normas bdsicas de composicion y disefio.

RA4: Emplea utilidades a) Se han utilizado las herramientas para la navegacion
proporcionadas por por paginas Web reconociendo la estructura de
Internet, configurandolas e Internet.

identificando su b) Se ha personalizado el navegador adecuandolo a las

funcionalidad y necesidades establecidas.

prestaciones.
c¢) Se ha transferido informacion utilizando los recursos

de Internet para descargar, enviar y almacenar
ficheros.

d) Se han identificado los medios y procedimientos de
seguridad durante el acceso a paginas web
describiendo los riesgos y fraudes posibles.

e) Se han descrito las funcionalidades que ofrecen las
herramientas de correo electrdnico.

f) Se ha creado una cuenta de correo a través de un
servidor web que proporcione el servicio.

g) Se han utilizado otros servicios disponibles en Internet
(foro, mensajeria instantanea, redes p2p,
videoconferencia; entre otros).

h) Se han configurado las opciones basicas de las
aplicaciones.
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Este mddulo tiene asignadas 224 horas para su desarrollo en Andalucia. Esto se traduce en 7 horas

semanales para trabajar el modulo.

La distribuciéon temporal del médulo y sus unidades de trabajo se detalla en la tabla siguiente:

PRIMERA EVALUACION

NO ,
u.T SESIONES TITULO
1 28 IMPLANTACION DE SISTEMAS OPERATIVOS
2 21 EL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS
3 21 EL SISTEMA OPERATIVO LINUX
TOTAL
SESIONES 70
SEGUNDA EVALUACION
NO -
u.T. SESIONES TITULO
4 14 SISTEMAS OPERATIVOS EN RED
5 28 EL PROCESADOR DE TEXTOS
6 28 APLICACIONES OFIMATICAS
TOTAL
SESIONES 70
TERCERA EVALUACION
NO ,
U.T. SESIONES TiTULO
7 21 SERVICIOS BASICOS DE INTERNET
8 28 SERVICIOS WEB
9 21 SEGURIDAD INFORMATICA
10 14 MULTIMEDIA
TOTAL
SESIONES 84
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UNIDAD 1. IMPLANTACION DE SISTEMAS OPERATIVOS

TEMPORIZACION

14 horas (semanas 2 y 3).

OBJETIVOS

e Conocer el contexto del sistema operativo en el mundo del software.

e Ser capaz de virtualizar como medio de optimizacién de recursos.

e Instalar un sistema operativo en un entorno dado.

e Realizar el procedimiento de post-instalacién en un sistema microinformatico.

CONTENIDOS

1. El software
— Concepto de software
— Software libre y propietario
— Clasificacidn del software
2. Licencias de software
— Tipos de licencias
— Tipos de licencias de sistemas operativos
— Distribucidn de licencias propietarias
3. Sistemas operativos actuales
— Sistemas Windows
— Sistemas Linux
— Sistemas OS
— Android
— Otros sistemas operativos
4. Virtualizacion
— El concepto de virtualizacion
— Tipos de virtualizacién
— Software para virtualizacién
5. Preparacion de la instalacion
— Revisién de los requerimientos de hardware
— Preparacién del disco duro
— Preparacion del orden de arranque
— Alimentacion eléctrica del equipo
6. Instalacion del sistema operativo Windows
— Requerimientos
— Situacién previa
— Proceso de instalacién
7. Instalacion del sistema operativo Ubuntu
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— Requerimientos
— Situacién previa
— Proceso de instalacién
8. Post-instalacion del sistema
— Instalacién de dispositivos
— Actualizaciones y parches
— Punto de restauracién del sistema
— Usuarios del sistema

RA1l. Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno monousuario,
identificando la funcionalidad de la instalacion. Criterios de evaluacion:

a) Se han configurado los parametros basicos de la instalacion.

b) Se han aplicado las preferencias en la configuracién del entorno personal.

c) Se han utilizado los elementos de la interfaz de usuario para preparar el entorno de trabajo.
d) Se han reconocido los atributos y los permisos en el sistema de archivos y directorios.

e) Se han identificado las funcionalidades para el manejo del sistema de archivos y periféricos.

f) Se han utilizado las herramientas del sistema operativo para explorar los soportes de
almacenamiento de datos.

g) Se han realizado operaciones basicas de proteccién (instalacién de antivirus, realizacion de
copias de seguridad, entre otras).

UNIDAD 2. EL SISTEMA OPERATIVO WINDOWS

28 horas (semanas 4, 5,6y 7).

e Manejar las utilidades bdsicas del sistema operativo Windows.

e Utilizar el interfaz del sistema para moverte por el equipo y realizar operaciones en el
mismo.

e Trabajar con carpetas y archivos a través del sistema operativo.

e Gestionar los usuarios del equipo de forma eficaz.
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e Gestionar los permisos del sistema.

e Conocer las herramientas basicas del sistema operativo y saber manipularlas de forma
adecuada.

1. Versiones de Windows
2. Escritorio de Windows
— La barra de tareas de Windows 7
— El' menu de Inicio
— La ventana principal
Pantalla de Inicio de Windows 8
Las ventanas en Windows
— Las vistas de la ventana
5. Archivos y carpetas en Windows
— Crear archivos y carpetas
— Eliminar archivos y carpetas
— Cortar, copiar y pegar archivos y carpetas
— Renombrar archivos y carpetas
— Crear un acceso directo a archivos y carpetas
— Enviar archivos y carpetas
— Propiedades de archivos y carpetas
6. Unidades en Windows
— Crear acceso directo a una unidad en Windows
— Formatear una unidad en Windows
— Volcar una unidad en otra
7. Administracion basica del sistema
— Administrar dispositivos en el equipo
— Administrar impresoras en el equipo
— Administrar aplicaciones en el equipo
— Administrar las cuentas de usuario
— Configuracion de idioma
8. Permisos en Windows
— Permisos NTFS
— Permisos de recurso compartido
— Gestidon de permisos NTFS
— Gestidon de permisos de recurso compartido
9. Compartir en Windows
— Grupo en el hogar
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— Carpetas publicas
— El menu «Compartir con»
— Uso compartido avanzado
10. Herramientas del sistema
— Desfragmentador de disco
— Liberador de espacio en disco
— Informacién del sistema
— Restaurar el sistema
— Programador de tareas
— Transferencia de archivos y configuraciones

11. Hotkeys en Windows

RA1l: Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno monousuario,
identificando la funcionalidad de la instalacion.

a) Se han configurado los pardmetros basicos de la instalacién.

b) Se han aplicado las preferencias en la configuracion del entorno personal.

c) Se han utilizado los elementos de la interfaz de usuario para preparar el entorno de trabajo.
d) Se han reconocido los atributos y los permisos en el sistema de archivos y directorios.

e) Se han identificado las funcionalidades para el manejo del sistema de archivos y periféricos.

f) Se han utilizado las herramientas del sistema operativo para explorar los soportes de
almacenamiento de datos.

g) Se han realizado operaciones bdsicas de proteccidn (instalacién de antivirus, realizacion de
copias de seguridad, entre otras).

RA2: Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno de red, identificando
los permisos del usuario.

a) Se han aplicado preferencias en la configuracién del entorno personal.

b) Se han configurado y gestionado cuentas de usuario.

d) Se han utilizado los servicios para compartir recurso.

e) Se han asignado permisos a los recursos del sistema que se van a compartir.
f) Se ha accedido a los recursos compartidos.

g) Se han aplicado normas basicas de seguridad sobre recursos compartidos.
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UNIDAD 3. EL SISTEMA OPERATIVO LINUX

TEMPORIZACION

28 horas (semanas 8,9, 10y 11).

OBJETIVOS

e Manejar las utilidades basicas del sistema operativo Ubuntu.

e Utilizar el interfaz del sistema para moverte por el equipo y realizar operaciones en el

mismo.
e Trabajar con carpetas y archivos a través del sistema operativo.
e Gestionar los usuarios del equipo de forma eficaz.
e Gestionar los permisos del sistema de acuerdo a las pautas establecidas.

e Conocer algunas de las herramientas basicas del sistema operativo y saber manipularlas de
forma adecuada.

CONTENIDOS

1. Sistemas Linux
2. Entorno de trabajo de Ubuntu
— Barra de menus
— Lanzador
— Ventana principal
— Intercambio de areas de trabajo
3. Las ventanas en Ubuntu
4. Archivos y carpetas en Ubuntu
— Crear archivos y carpetas
— Eliminar archivos y carpetas
— Cortar, copiar, pegar y mover archivos y carpetas
— Renombrar archivos y carpetas
— Crear enlaces
— Crear archivadores
— Buscar archivos y carpetas
5. Unidades en Ubuntu
— El sistema de archivos
— Montar y desmontar una unidad en Ubuntu
— Cambiar el nombre a una unidad en Ubuntu
— Crear un enlace a una unidad en Ubuntu
— Formatear una unidad en Ubuntu
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6. Administracion basica del sistema

— Administracién de usuarios y grupos en el equipo
— Administracién del sistema desde el terminal
— Administrar impresoras en el equipo
— Administrar aplicaciones en el equipo

Compartir en Ubuntu

Permisos en Ubuntu
— Permisos locales
— Permisos de recurso compartido

RA1l: Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno monousuario,
identificando la funcionalidad de la instalacion.

a) Se han configurado los parametros basicos de la instalacion.

b) Se han aplicado las preferencias en la configuracion del entorno personal.

c) Se han utilizado los elementos de la interfaz de usuario para preparar el entorno de trabajo.
d) Se han reconocido los atributos y los permisos en el sistema de archivos y directorios.

e) Se han identificado las funcionalidades para el manejo del sistema de archivos y periféricos.

f) Se han utilizado las herramientas del sistema operativo para explorar los soportes de
almacenamiento de datos.

g) Se han realizado operaciones basicas de proteccion (instalacién de antivirus, realizacién de
copias de seguridad, entre otras).

RA2: Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno de red, identificando
los permisos del usuario.

a) Se han aplicado preferencias en la configuracién del entorno personal.

b) Se han configurado y gestionado cuentas de usuario.

d) Se han utilizado los servicios para compartir recurso.

e) Se han asignado permisos a los recursos del sistema que se van a compartir.
f) Se ha accedido a los recursos compartidos.

g) Se han aplicado normas basicas de seguridad sobre recursos compartidos.
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UNIDAD 4. SISTEMAS OPERATIVOS EN RED

TEMPORIZACION

14 horas (semanas 12 y 13).

OBIJETIVOS

e Conocer los conceptos basicos sobre redes de datos y comunicaciones.
e Configurar un equipo para compartir recursos en una red o en local.
e Compartir informacion y dispositivos con otros usuarios.

e Utilizar las herramientas que proporciona el sistema operativo para el manejo de
documentacién en un entorno de red.

CONTENIDOS

1. Concepto de red de datos
— Elementos de la comunicacion
— Vias de comunicacién
— Componentes hardware de una red
— Componentes software de una red
— Protocolos y estandares de red
— lIdentificacién de los equipos en la red
2. Tipos de redes
3. Topologias de red
4. Configuraciones légicas de red
— Grupo de trabajo
— Dominio
5. Redes inaldmbricas
— Dispositivos de conexion inaldmbrica mas comunes
— Modalidades de infraestructura inalambrica
— Configuracion de una red inalambrica
— Seguridad inaldmbrica
6. Impresoras en red
— Impresora local
— Impresora de red
— Impresora con servidor de impresion
— Buscar una impresora compartida

19/ 47 I Dpto. Sistemas y aplicaciones informdticas - IES Monterroso (Estepona)



OPERACIONES AUXILIARES PARA LA CONFIGURACION Y LA EXPLOTACION PROGRAMACION
12 CFGB INFORMATICA Y COMUNICACIONES 2023-2024

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

RA2: Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno de red, identificando
los permisos del usuario.

a) Se han aplicado preferencias en la configuracion del entorno personal.

b) Se han configurado y gestionado cuentas de usuario.

c) Se ha comprobado la conectividad del servidor con los equipos del cliente.

d) Se han utilizado los servicios para compartir recurso.

e) Se han asignado permisos a los recursos del sistema que se van a compartir.

f) Se ha accedido a los recursos compartidos.

g) Se han aplicado normas basicas de seguridad sobre recursos compartidos.

UNIDAD 5. EL PROCESADOR DE TEXTOS

TEMPORIZACION

28 horas (semanas 17, 18, 19, 20).

OBIJETIVOS

e Utilizar las funciones basicas del procesador de textos.

e Crear documentos aplicando formatos al documento, texto e imagenes.
e Utilizar herramientas de ilustraciones y objetos de texto.

e Disefiar tablas en un documento e incluirds contenidos en ellas.

e Revisar los documentos en busca de faltas e incluir comentarios en ellos.

e Pasar al procesador documentos en papel sencillos.

CONTENIDOS

1. El procesador de textos
— Variedad en los procesadores de textos
— Formatos de documentos de textos

2. Laventana de Word

3. Operaciones sobre documentos
— El Backstage
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Partes del documento
Las formas de ver el documento
— Vistas del documento
— Zoom
— Ventana
6. Acciones basicas sobre el contenido del documento
— Cortar, copiar y pegar
— Buscar y reemplazar
7. Formato de pagina
— Margenes
— Tamafio
— Orientacién
— Columnas
— Guiones
— Encabezado y pie de pagina
— Saltos de pagina
— Fondo de pagina
— Portada
Formato de fuente
Formato de parrafo
— Alineaciones
— Numeracién y vifietas
— Sangrias
— Tabulaciones
10. Tablas
— Filas y columnas
— Alineaciones
— Bordes y sombreado
11. llustraciones
— Imagenes
— Formas
— Graficos
— Graficos SmartArt
12. Objetos de texto
— Cuadros de texto
— Letra capital
— WordArt
13. Revision del texto
— Revision del texto
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— Comentarios
— Control de cambios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

RA3: Utiliza aplicaciones de un paquete ofimatico, relacionandolas con sus aplicaciones.
a) Se han descrito las funciones y caracteristicas de un procesador de textos relacionandolas con
los tipos de documentos a elaborar.

b) Se han utilizado los procedimientos de creacién, modificacién y manipulacién de documentos
utilizando las herramientas del procesador de textos.

c) Se ha formateado un texto mejorando su presentacién utilizando distintos tipos de letras y
alineaciones.

d) Se han utilizado las funciones para guardar e imprimir documentos elaborados.

UNIDAD 6. APLICACIONES OFIMATICAS

TEMPORIZACION

28 horas (semanas 21, 22, 24y 25).

OBIJETIVOS

e Conocer las principales aplicaciones ofimaticas y su finalidad.

e Utilizar aplicaciones ofimaticas para el tratamiento y presentacion de informacién utilizando
disefos ya definidos o por creaciones propias bdasicas.

e Manejar las herramientas bdsicas en una hoja de célculo.
e Rellenar formularios y trabajar con informes de una base de datos ya definida.

e Hacer presentaciones a partir de proyectos existentes o por disefos bdsicos creados por
cuenta propia.

e Importary exportar datos desde las distintas aplicaciones ofimaticas.

CONTENIDOS

1. Suites ofimaticas
— Microsoft Office
— OpenOffice y LibreOffice
2. Hojas de calculo
— La ventana de Excel
— Partes de una hoja de calculo
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— El formato de las celdas
— Formulas
— Referencias a celdas
— Graficos
— Importar y exportar datos
— Imprimir una hoja de cdlculo
3. Bases de datos
— La ventana de Access
— Partes de una base de datos
— Los formularios
— Las consultas
— Los informes
— Exportar e importar datos
— Imprimir formularios e informes
4. Presentaciones
— La ventana de PowerPoint
— Diapositivas
— Disefio basico de una presentacién
— Ejecutar una presentacion
— Exportar e importar datos
— Imprimir diapositivas
5. Aplicaciones ofimaticas en la nube
— Office365 y OneDrive
— Drive
— Otras opciones

RA3: Utiliza aplicaciones de un paquete ofimatico, relaciondndolas con sus aplicaciones.

c) Se ha formateado un texto mejorando su presentacién utilizando distintos tipos de letras y
alineaciones.

d) Se han utilizado las funciones para guardar e imprimir documentos elaborados.

e) Se han realizado operaciones basicas para el uso de aplicaciones ofimaticas de hoja de calculo
y base de datos, sobre documentos previamente elaborados.

f) Se han identificado las funciones basicas una aplicacion para presentaciones.

g) Se han elaborado presentaciones multimedia aplicando normas bdsicas de composicion y
disefio.
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UNIDAD 7. SERVICIOS BASICOS DE INTERNET

TEMPORIZACION

21 horas (semanas 26,27 y 30).

OBJETIVOS

e Conocer los conceptos basicos sobre Internet

e Manejar las utilidades que proporciona Internet para realizar bdsquedas de informacion en
lared.

e |dentificar las caracteristicas de una web.
e Utilizar las herramientas basicas de navegacion web.
e Gestionar cuentas de correo electrdnico.

e Establecer comunicaciones con otras personas a través de la mensajeria instantanea.

CONTENIDOS

1. Conceptos basicos
— ¢Qué es Internet?
— El origen de Internet
— ¢Para qué sirve una IP?
— Equipos en Internet
— La conexiodn a Internet
2. LaWeb
— Los protocolos de Internet
— Dominios de Internet
— La URL
— Estructura de una Web
3. El navegador
— Principales navegadores
4. Buscadores
— Funcionamiento de un buscador
— Cdémo utilizar un buscador
— El posicionamiento web
— Google
5. Correo electrénico
— Funcionamiento del correo electrénico
— Direccién de correo electrénico
— Formato de un correo electrénico
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— Campos de un correo electrdnicos
— Formas de acceso al correo electrénico
— Webmail
— Aplicaciones de correo electrénico
6. Mensajeria instantdnea
— Tipos de mensajeria instantanea
— Sistemas de mensajeria instantanea por texto
— Sistemas de mensajeria instantanea por voz
— Sistemas de mensajeria instantanea por video
— Sistemas de mensajeria instantanea en dispositivos portatiles

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

RA4: Emplea utilidades proporcionadas por Internet, configurandolas e identificando su
funcionalidad y prestaciones.

a) Se han utilizado las herramientas para la navegacién por paginas Web reconociendo la
estructura de Internet.

b) Se ha personalizado el navegador adecuandolo a las necesidades establecidas.
e) Se han descrito las funcionalidades que ofrecen las herramientas de correo electrénico.

f) Se ha creado una cuenta de correo a través de un servidor web que proporcione el servicio.

UNIDAD 8. SERVICIOS WEB

TEMPORIZACION

28 horas (semanas 31, 32, 33y 34).

OBIJETIVOS

e Conocer los principales servicios web y de qué manera influyen en diferentes entornos.

e Utilizar los servicios web mas comunes.

e Aplicar alas necesidades que se planteen las funciones que ofrecen los servicios web.

e Conocer el concepto de computacién en la nube y sus ventajas, inconvenientes y servicios.

e |dentificar los tipos de redes P2P y saber gestionarlas adecuadamente.

CONTENIDOS

1. Generaciones Web
— Generacion Web 1.0
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— Generacién Web 2.0
— Generacion Web 3.0

— Partes de un foro

— Participantes de un foro
— Funcionamiento de un foro
— Los grupos

— Crear y mantener un foro

— Partes de un blog

— Participantes de un blog
— Funcionamiento de un blog
— Tipos de blog

— Crear y mantener un blog

— Partes de una Wiki
— Participantes de una Wiki
— Funcionamiento de una Wiki
— Crear y mantener una Wiki
5. Sindicacién de contenidos
— Formatos de sindicacion
— Funcionamiento de la sindicacién
— Cbémo sindicar contenidos
6. Redes sociales
— Cdémo funciona una red social
— Tipos de redes sociales
— Crear una red social

— Redes sociales para empresas
.a. Facebook para empresas
.b. Twitter para empresas
.c. Conexidn de Facebook con Twitter

7. Mashups

— Partes de un mashup

— Tipos de mashups

— Crear y mantener un mashup
8. Computacion en la nube

— Estructura de la nube

— Tipos de nube

— Ventajas de la nube

— Servicios en la nube
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9. Servicios P2P
— Caracteristicas de una red P2P
— Tipos de redes P2P
— Redes BitTorrent
— Aplicaciones de P2P

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

RA4: Emplea utilidades proporcionadas por Internet, configurandolas e identificando su
funcionalidad y prestaciones.

a) Se han utilizado las herramientas para la navegacién por paginas Web reconociendo la
estructura de Internet.

b) Se ha personalizado el navegador adecuandolo a las necesidades establecidas.

c) Se ha transferido informacidn utilizando los recursos de Internet para descargar, enviar y
almacenar ficheros.

g) Se han utilizado otros servicios disponibles en Internet (foro, mensajeria instantanea, redes
p2p, videoconferencia; entre otros).

UNIDAD 9. SEGURIDAD INFORMATICA

TEMPORIZACION

21 horas (semanas 35, 36 y 37).

OBIJETIVOS

e Identificar las partes sensibles de un sistema informatico.

e Reconocer las principales amenazas en un sistema informatico.

e Aplicar mecanismos de seguridad sobre un sistema informatico para prevenirlo de las
amenazas o0 minimizar su impacto.

e Conocer el funcionamiento basico de los tipos de ataques mds comunes en un sistema
informatico.

CONTENIDOS

1. Seguridad de un sistema informatico

— ¢Qué es un sistema informatico?

— Elementos sensibles de un sistema informatico
2. Tipos de amenazas

— Amenazas fisicas

— Amenazas ldgicas
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Niveles de seguridad

Anadlisis y control del riesgo
Mecanismos de seguridad fisica
Mecanismos de seguridad légica
Atagques mas comunes

© Nk Ww

Buenas practicas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

RA4: Emplea utilidades proporcionadas por Internet, configurandolas e identificando su
funcionalidad y prestaciones.

a) Se han utilizado las herramientas para la navegacion por paginas Web reconociendo la
estructura de Internet.

d) Se han identificado los medios y procedimientos de seguridad durante el acceso a paginas
web describiendo los riesgos y fraudes posibles.

h) Se han configurado las opciones basicas de las aplicaciones.

UNIDAD 10. MULTIMEDIA

TEMPORIZACION

e 14 horas (semanas 1y 14, para trabajar de forma mas concisa los contenidos de la unidad).

Esta unidad se impartird de forma transversal durante todo el curso, por lo que
determinados apartados podran incluirse en cualquiera de las unidades del médulo.

OBIJETIVOS

e Identificar los principales dispositivos multimedia y saber cdmo funcionan.

e Conocer los formatos multimedia mas populares, asi como sus ventajas e inconvenientes.
e Utilizar los dispositivos multimedia mas adecuados para cada situacion.

e Hacer uso de las principales aplicaciones y repositorios de multimedia en Internet.

e Crear proyectos multimedia utilizando diversos dispositivos y diferentes formatos multimedia.

CONTENIDOS

1. Contenidos multimedia
— Concepto de multimedia
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— Formatos multimedia
2. Herramientas para la creacion de contenido multimedia
3. Plataformas de contenido multimedia
4. Herramientas de conversion de formatos

RA4: Emplea utilidades proporcionadas por Internet, configurdndolas e identificando su
funcionalidad y prestaciones.

a) Se han utilizado las herramientas para la navegacién por paginas Web reconociendo la
estructura de Internet.

g) Se han utilizado otros servicios disponibles en Internet (foro, mensajeria instantanea, redes
p2p, videoconferencia; entre otros).

h) Se han configurado las opciones basicas de las aplicaciones.
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La metodologia diddctica debe ser activa y participativa, y debera favorecer el desarrollo de la
capacidad del alumnado para aprender por si mismo y trabajar en equipo. Para ello, es
imprescindible que se comprenda la informacién suministrada, frente al aprendizaje memoristico, y
gue participe planteando dudas y comentarios.

Se plantearan problemas que actien sobre dominios conocidos por los alumnos, bien a priori, o
bien como producto de las ensefianzas adquiridas con el transcurrir de su formacién (tanto en este
como en los otros mddulos del ciclo). Ademas, se tratara de comenzar las unidades de trabajo
averiguando cudles son los conocimientos previos de los alumnos sobre los contenidos que se van a
tratar, y reflexionando sobre la necesidad y utilidad de los mismos. (aprendizaje significativo)

El desarrollo de las unidades se fundamentara en los siguientes aspectos:

- Se variara la distribucion espacial del aula, dentro de las posibilidades, en funcién de la
actividad que se desarrolle, procurando mantener la configuracién de «herradura» o «doble
herradura» para asambleas y exposiciones, la configuracién de «islas» para el trabajo en
grupo y la ordinaria para el resto de casos.

- Se comenzara con actividades breves encaminadas a averiguar el conocimiento a priori de
los alumnos sobre la tematica de la unidad. Sera interesante plantear estas actividades en
forma de debate para lograr conferirles cierto caracter motivador. Se intentara que los
alumnos trabajen sobre cddigos ya hechos, ya que asi se les ayuda a superar ese bloqueo
inicial que aparece al enfrentarse a cosas nuevas.

- Se seguira con la explicacién de los conceptos de cada unidad didactica y se realizarad una
exposicidn tedrica de los contenidos de la unidad por parte del profesor. Se utilizara un libro
de texto para que el alumno estudie la asignatura. Se facilitard bibliografia complementaria
y materiales de apoyo para cada uno de los conceptos de la asignatura.

- Posteriormente, el profesor expondra y resolvera una serie de ejercicios, cuyo objetivo sera
llevar a la practica los conceptos tedricos expuestos en la explicacion anterior. El profesor
resolverd todas las dudas que pueda tener el alumnado, tanto tedricas como practicas.
Incluso si él lo considerase necesario se realizardn ejercicios especificos para aclarar los
conceptos que mads les haya costado comprender. Posteriormente, se propondra un
conjunto de ejercicios, de contenido similar a los ya resueltos en clase, que deberdn ser
resueltos por los alumnos/as, bien en horas de clase o bien en casa.

- La mayor parte de la asignatura serd practica ante el ordenador. Es muy interesante que el
alumnado utilice el ordenador durante la exposicion del profesor y que pruebe las
explicaciones inmediatamente.
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- Se intentara, en la medida de lo posible, que las actividades que se desarrollen durante la
sesidon tengan un cardcter grupal para formar a la clase en el clima de trabajo en grupo;
aspecto de gran importancia en la actualidad en los ambientes empresariales.

- El profesor cerrara la sesidn con un resumen de los conceptos presentados y una asamblea
en la que se observara el grado de asimilacidon de conceptos mediante «preguntas rebote»
(un alumno pregunta a otro alumno) y «preguntas reflejo» (un alumno lanza la pregunta al
grupo) que cubran las partes mas significativas de la materia tratada en la sesion.

- El alumno debera realizar una serie de practicas que dependeran de los contenidos de las
unidades didacticas. Estas practicas podran ser individuales o en grupo. Ademas se podrd
proponer algun trabajo o actividad que englobe conocimientos de varias unidades didacticas
para comprobar que los conocimientos han sido satisfactoriamente asimilados. Seria
recomendable, al menos, un trabajo “tipo proyecto” por cada evaluacion.

Al analizar la metodologia diddctica existen dos dimensiones de la misma, las estrategias
didacticas y las actividades. Las estrategias didacticas hacen referencia al tipo de actividades
qgue se desarrollan en el aula y al modo de organizarlas o secuenciarlas, en tanto que las
actividades propiamente dichas hacen referencia a las tareas realizadas por los alumnos con
la finalidad de adquirir determinados aprendizaje.

Para planificar el proceso de adquisicion de aprendizajes significativos, se sugieren las
siguientes orientaciones:

- Partir de los conocimientos previos del alumno.
- Favorecer la motivacién por el aprendizaje.

- Asegurarse de que el alumno sabe lo que hace y por qué lo hace (encontrar sentido a
la tarea).

- Adoptar un planteamiento metodoldgico que sea flexible, eligiendo las estrategias
mas adecuadas en cada caso.

- Realizar una evaluacién formativa del proceso, y en funcidn de los resultados,
modificar la ayuda pedagdgica (intervencion del profesor, aspectos organizativos,
duracién temporal, etc.).

Se pretende desarrollar una metodologia activa y por descubrimiento como proceso de
construccion de capacidades, que integre conocimientos cientificos (conceptuales),
tecnoldgicos (concretos) y organizativos (individualmente y en equipo), con el fin de que
el/la alumno/a se capacite para aprender por si mismo/a para trabajar en equipo y para
aplicar los métodos propios de la investigacion.

Con relacion a los aspectos tedricos del mdédulo con sus aplicaciones practicas se trata de
rechazar de pleno la tradicional dicotomia de teoria y practica consideradas como dos
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mundos distintos vy aislados, e integrar la teoria y la practica como dos elementos de un
mismo proceso de aprendizaje mediante el cual se presenta al alumno/a un material
significativo para que pueda darle sentido a lo que aprende.

Estas dos condiciones previas del aprendizaje significativo se cumplen si concebimos este
maodulo centrandolo en los procedimientos de analisis funcional de sistemas de medida y
regulacién automaticos y el diagndstico de averias en los mismos. De esta forma,
integramos en un continuo y Unico proceso de aprendizaje la teoria y la prdctica junto a los
procedimientos y a los conocimientos que, graduados en unidades didacticas, se presentan
al alumno/a en esta programacion.

Estrategias didacticas.

Existe una gran diversidad de estrategias didacticas entre las que podemos destacar para
aplicar a este médulo, estdn las siguientes:

- Clase expositiva.

- Exploracion bibliogréfica.

- Discusion en pequefio/gran grupo.

- Disefio y realizacién de trabajos practicos.
- Resolucién de problemas.

- Visitas.

- Simulaciones.

- Elaboracion de informes.

La eleccidn de las estrategias didacticas debera estar orientada en todo momento por el tipo
y el grado de los aprendizajes que se pretenden conseguir, variando en funcidn de que estos
sean de caracter conceptual, procedimental o actitudinal.

Actividades enseilanza y aprendizaje.

Las actividades didacticas nos van a permitir desarrollar las diferentes estrategias didacticas
gue hemos propuesto. Desde una concepcién compleja del aula y de los procesos que en
ella se desarrollan las actividades se caracterizan por ser:

Procesos de flujo y tratamiento de la informacion.

Procesos orientados a la consecucion de metas educativas.

Procesos interactivos entre alumnos y profesores.

Procesos organizados.

La metodologia didactica va a venir determinada por el tipo de actividades desarrolladas y
su secuencia a lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Con respecto a esta ultima, se
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suelen distinguir tres momentos o fases diferenciadas. En primer lugar las actividades de
iniciacién orientadas a explicitar las concepciones del alumnado y a propiciar la motivacion
por el tema objeto de estudio. A continuacidn, las actividades de desarrollo orientadas a la
construccion del aprendizaje de los contenidos que estructuran el tema, y por ultimo, las
actividades de acabado que tendradn por objeto la elaboracidn de sintesis y la evaluacion
sumativa de la unidad. Una clasificacion que guarda relacién con la anterior es:

- Actividades de introducciéon-motivacion.
- Actividad de conocimientos previos.

- Actividad de desarrollo.

- Actividad de consolidacion.

- Actividad de recuperacién.

- Actividad de ampliacién.

Orientaciones pedagodgicas

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza aprendizaje que permiten alcanzar las
competencias del médulo Operaciones Auxiliares para la Configuracién y Explotacion (3030)
versaran sobre:

- Laidentificacién de las funciones de un sistema operativo.

- La utilizacién de las herramientas para el manejo del sistema de archivos.
- La utilizacién de las funciones principales de un paquete ofimatico.

- La navegacion y busqueda de informacion.

- El manejo del correo electrdnico.

MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS

En primer lugar debemos considerar el libro de Operaciones Auxiliares para la Configuracion y
Explotacién como el primer material didactico con el que cuenta el profesor y el alumno para
el aprendizaje, ya que es complicada la localizacién y utilizacién de material didactico que
nos ayude a desarrollar las clases.

Operaciones Auxiliares para la Configuracion y la Explotacion. Gémez Venegas, D.,
Caballero Escudero, P., Gallego Cano, J.C., Editex. 2018

Se cuenta también con un libro mas detallado:

Operaciones Auxiliares para la Configuracion y la Explotacion. Rodil Jiménez, |., Pardo de
Vega, C., Paraninfo. 2014

Ademas, es necesario distinto software/hardware para la instalacion de sistemas operativos
y software de ofimatica, entre ellos:
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- Software de virtualizacion VirtualBox

- Imagenes ISO y en CD/DVD de sistemas operativos Windows y Linux
- Unidades hardware externas y/o memorias USB

- Paquete ofimatico LibreOffice y/o Microsoft Office

- Software y hardware para videoconferencia

- Software para creacién de blogs, Wikis, herramientas colaborativas
- Camara web, y auriculares

- Programas de tratamiento de sonido / video
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TIPO DE EVALUACION

La evaluacién serd continua e integradora en cuanto que estard inmersa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del alumnado. La aplicacién del proceso de evaluaciéon continua a los
alumnos requiere la asistencia regular a las clases y actividades programadas para el mdédulo
profesional. A este respecto, esta programacion fija en un 20% el limite maximo de faltas de
asistencia permitido, a partir del cual se considera perdida la capacidad del profesor para poder
evaluar al alumno por el procedimiento de evaluacién continua.

En este mddulo de 224 horas ese 20% corresponde a 44 horas. El alumno no podrd ser evaluado
continuamente, sino que tendra que realizar las pruebas de la evaluacién ordinaria o extraordinaria
segun sea el caso y tendrd que presentar todos los trabajos, ejercicios e informe-memoria que se
realicen durante el curso.

CRITERIOS DE EVALUACION

Los criterios de evaluacion son los expuestos para cada unidad didactica, y que son dependientes
de los Resultados de Aprendizaje también relacionados con las unidades didacticas.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Los instrumentos de evaluacidn son técnicas, recursos o procedimientos utilizados para obtener
informacién acerca de todos los factores que intervienen en el proceso formativo con la finalidad
de poder llevar a cabo en cada momento la evaluacién correspondiente (diagndstica, formativa o
sumativa). Usaremos instrumentos de evaluacién muy variados, entre los que podriamos destacar:

e Observacion directa de las actitudes.

e Preguntas orales.

e Comentarios de un texto, grafico, una imagen , un esquema ,etc. o
e Debates sobre u determinado tema.

e Pruebas escritas de preguntas amplias (pruebas de ensayo).

e Elaboracidn de informes sobre una tematica determinada.

e Cuestionarios.

e Mapas conceptuales.

e Cuaderno de clase.

e Realizacion de trabajos practicos (de tipo demostrativo).

e Realizacidon de trabajos de profundizacién (pequefia investigacion).

e Pruebas objetivas:
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- De alternativa bipolar.
- De alternativa multiple. o Registros de observacion:
- Diario del profesor.
- Informes.
- Escalas de observacién de conductas.
- Escalas de observacién de actitudes.
e Entrevistas.

En la aplicacién de un determinado instrumento de evaluacion debemos tener presente los
siguientes aspectos:

e Finalidad que cumple la técnica elegida de acuerdo con el tipo de informacién que
gueremos obtener.

e Representatividad de las cuestiones que se planteen en funciéon de los contenidos de la
unidad didactica.

e Significatividad de los aspectos que estamos evaluando en relacién a la formacidn que debe
adquirir el alumnado.

e Diferenciaciéon de las cuestiones planteadas en funcién del tipo de contenidos que
gueramos evaluar y las capacidades terminales que contribuyen a desarrollar.

e Valoracién de las respuestas o productos obtenidos que podra ser detallada, determinado
inicialmente las categorias y los aspectos que seran objeto de evaluacidn, o globalizada si se
realiza una valoracién integradora de caracter global.

e La calificacion que permite expresar la valoracion realizada de forma simbdlica (palabras,
letras, numeros etc.), de forma estimativa (como juicio de valor expresado de forma
explicita) o mediante un informe sobre el resultado.

De forma concreta, la evaluacion del alumnado se seguird de forma mds variada y estrecha
usando herramientas tales como:

e Cuestionarios o formularios web (prioritariamente con Google Forms), para evaluar
adquisicidn de conocimientos, en sustitucion de pruebas escritas en la medida de lo posible
0 si es necesario por situacion de semipresencialidad o docencia telematica

e Wikis, blogs o creacién de sitios web, por ejemplo con Google Sites, para la realizacion de
tareas colaborativas y trabajos en grupo, de modo que se pueda editar de forma simultanea,
cada alumno pueda tener su propia pagina o grupo de paginas, y se pueda controlar de
forma adecuada el esfuerzo, adquisicién de competencias y participacion por parte de cada
uno

e Ademas, para trabajos en grupo, se usara coevaluacidén para obtener registro de evidencias
por parte de los compafieros, por ejemplo con formularios Google Forms
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e Diarios de aprendizaje (por ejemplo con Cuestionarios o formularios Google Form que
permiten enviar un correo electrénico con el resultado) o listas de comprobacién para hacer
el seguimiento de habilidades, asistencia, actitud o participacion

e Herramientas de gamificacién como Mentimenter, o Kahoot, que permitan dejar registro de
evidencia de aprendizajes, a la hora de hacer el seguimiento de preguntas planteadas en
clase, o revisién de conceptos

e Plataformas que mejoran la presentacién y realizacién de ejercicios de forma interactiva,
como EdPuzzle, que permite controlar y llevar evidencia de la visualizacion de videos,
realizacion de preguntas al grupo, y evaluacién de la comprensién , mediante preguntas en
puntos concretos del video

e Herramientas de rubrica o correccidon automatica, por ejemplo con test automatizados, para
mejorar el proceso de informacion y feedback al alumno, asi como el proceso de guiado en
caso de docencia telematica o semipresencial

e Uso de portfolios, ya sea con Wikis, o a través de la recopilacidon de trabajos dentro de
plataforma, o con otras plataformas educativas (por ejemplo en caso de videos), para
recopilacion de evidencias de adquisicion de conocimientos, tareas procedimentales o
habilidades actitudinales

e Se fomentara la exposicidon de practicas y contenidos de forma oral si fuera necesario, por
via telematica

CRITERIOS DE CORRECCION

Son implicitos al instrumento de evaluacién. Salvo en las pruebas escritas, donde necesariamente
se detallaran los criterios de correccidn, se intentara dar a conocer a priori el criterio de correccién

establecido para cada instrumento de evaluacién antes de ponerlo en practica. Se priorizara en
este curso el uso de rubricas, para facilitar el seguimiento de resultados y el feedback al

alumnado, por la adquisicion de aprendizajes pendientes en el curso académico anterior.

SISTEMA DE CALIFICACION

En la siguiente tabla se muestra los porcentajes asignados a cada resultado de aprendizaje, y a cada
criterio de evaluacion que lo compone considerando las evaluaciones del curso y las unidades
didacticas trabajadas en ellas.

Los instrumentos de evaluacién trabajaran una serie de criterios y de resultados de aprendizaje, de
tal forma que la calificacion obtenida por los alumnos en ellos formard parte de la valoracién para
ese criterio de evaluacion en particular y del resultado de aprendizaje en general.
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Se tendrdn en cuenta las siguientes consideraciones para las practicas del mddulo:

e Todas las unidades tendrdn practicas a realizar, bien de taller o de trabajo de contenidos.

e Las actividades y practicas se realizardn en clase. En el caso de que no terminaradn en el
tiempo acordado deberan terminarlo en casa.

e Cualquier indicio de copia o plagio en las actividades implicara una calificacién de suspenso
(0 puntos) en las tareas de dicha entrega para todos los alumnos/as implicados.

e Los ejercicios y/o actividades tendran una fecha limite de entrega. En caso de no
entregarlos en plazo, se vera reducida su calificacion al 50%. No se podran entregar
cuando se cierre la entrega en la plataforma classroom del mdédulo.

e Las calificaciones vinculadas a cada practica se valoraran de 0 a 10. Se considerara superada
cuando la calificacidn sea igual o superior a 5. En caso de no alcanzar dicha calificacion se
recomendara volver a repetir dicha préctica en los tiempos estipulados para ello.

Se tendrdn en cuenta las siguientes consideraciones para los examenes-pruebas:

e En caso de que las calificaciones asociadas al examen sean inferiores a 4,5 se recomendara
volver a repetir la prueba en los tiempos estipulados para ello.

En las tablas siguientes se indica cémo se califica cada una de las evaluaciones. Esta calificacion es
informativa, ya que no serd hasta final de curso que se hayan trabajado todos los resultados de
aprendizaje cuando se pueda obtener la calificacion completa asociada al mdédulo Operaciones
Auxiliares para la configuracién y la Explotacion.

La primera evaluacion se calificara de la siguiente forma:

12 EVALUACION

Resultado de aprendizaje

RAO1. Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno
monousuario, identificando la funcionalidad de la instalacion.

Unidades

o Criterios de evaluacion Valoracion Instrumentos
didacticas

UD1. Implantacién a) Se han configurado los
d' : parametros bésicos de la 8.5% PR, EX
e sistemas . .
. instalacion.
Operativos
UD2. El sistema b) Se han aplicado las
operativo Windows preferencias en la 8.5% PR EX
UD3. El sistema configuracion del entorno ’
Operativo Linux personal.
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c) Se han utilizado los elementos
de la interfaz de usuario para 8.5% PR, EX
preparar el entorno de trabajo.

d) Se han reconocido los atributos
y los permisos en el sistema de 8.5% PR, EX
archivos y directorios.

e) Se han identificado las
funcionalidades para el manejo 8.5% PR, EX
del sistema de archivos y
periféricos.

f) Se han utilizado las
herramientas del sistema
operativo para explorar los 8.5% PR, EX
soportes de almacenamiento
de datos.

g) Se han realizado operaciones
basicas de proteccién
(instalacién de antivirus, 8.5% OB, PR, EX
realizacion de copias de
seguridad, entre otras).

Total RA1 60% OB, PR, EX

Resultado de aprendizaje

RAO02. Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno de red,

identificando los permisos del usuario.

Unidades
didacticas

Criterios de evaluacion Valoracion Instrumentos

a) Se han aplicado preferencias en

la configuracién del entorno 5.7% OB, PR
personal.
b) Se han configurado y 5.7% 0B, PR

gestionado cuentas de usuario.
UD?2. El sistema

operativo Windows
UD3. El sistema

Operativo Linux

c) Se ha comprobado la
conectividad del servidor con 5.7% PR, EX
los equipos del cliente.

d) Se han ut|I|zacFo los servicios 5.7% PR, EX
para compartir recurso.

e) Se han asignado permisos a los
recursos del sistema que se 5.7% PR, EX
van a compartir.
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f) Se ha accc.adido a los recursos 5.7% OB, PR
compartidos.

g) Se han aplicado normas basicas
de seguridad sobre recursos 5.7% PR, EX
compartidos.

Para la segunda evaluacion el sistema de calificacidn sera:

22 EVALUACION
Resultado de aprendizaje

RAO02. Configura equipos informaticos para su funcionamiento en un entorno de red,

identificando los permisos del usuario.

Unidades

- Criterios de evaluacidon Valoracion Instrumentos
didacticas

a) Se han aplicado preferencias en

la configuracién del entorno 4.2% PR, EX
personal.
b) Se han configurado y 4.2% PR, EX

gestionado cuentas de usuario.

c) Se ha comprobado la
conectividad del servidor con 4.2% PR, EX
los equipos del cliente.

UDA4. Sistemas d) Se han utiIizac!o los servicios 4.2% PR, EX
Operativo en Red para Compal’tlr recurso.
e) Se han asignado permisos a los
recursos del sistema que se 4.2% PR, EX

van a compartir.

f) Se ha accedido a los recursos 4.2% PR. EX
compartidos. '

g) Se han aplicado normas basicas
de seguridad sobre recursos 4.2% OB, PR, EX
compartidos.

Resultado de aprendizaje
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RAO03. Utiliza aplicaciones de un paquete ofimatico, relacionandolas con sus aplicaciones.

Unidades . - -
Criterios de evaluacion Valoracion Instrumentos

didacticas

a) Se han descrito las funciones y
caracteristicas de un
procesador de textos 10% OB, PR
relacionandolas con los tipos
de documentos a elaborar.

b) Se han utilizado los 10%
procedimientos de creacion,
modificaciéon y manipulacién OB, PR
de documentos utilizando las
herramientas del procesador
de textos.

c) Se ha formateado un texto 10%
mejorando su presentacion PR, EX
utilizando distintos tipos de

UDS. El procesador letras y alineaciones.

de textos

UDG6. Aplicaciones

ofimaticas

d) Se han utilizado las funciones 10%
para guardar e imprimir PR, EX
documentos elaborados.

e) Se han realizado operaciones 10%
basicas para el uso de
aplicaciones ofimaticas de hoja PR, EX
de célculo y base de datos,
sobre documentos
previamente elaborados.

f) Se han identificado las 10%
funciones basicas una OB, PR
aplicacion para presentaciones.

g) Se han elaborado 10%
pre.sentauones multlm'1ed|a PR, EX
aplicando normas basicas de
composicion y disefio.

Total RAO3 70% OB, PR, EX

Por ultimo, para la tercera evaluacion:

32 EVALUACION
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Resultado de aprendizaje

RA04. Emplea utilidades proporcionadas por Internet, configurandolas e identificando su
funcionalidad y prestaciones.

Unidades
didacticas

Criterios de evaluacion Valoracion Instrumentos

a) Se han utilizado las
herramientas para la
navegacion por paginas Web 12.5% PR, EX
reconociendo la estructura de
Internet.

b) Se ha personalizado el
navegador adecuandolo a las 12.5% PR, EX
necesidades establecidas.

c) Se ha transferido informacion
utilizando los recursos de 12.5% PR, EX
Internet para descargar, enviar
y almacenar ficheros.

UD7. Servicios
basicos de internet
UD8. Servicios Web

UD9. Seguridad
informatica
UD10. Multimedia

d) Se han identificado los medios
y procedimientos de seguridad
durante el acceso a paginas 12.5% PR, EX
web describiendo los riesgos y
fraudes posibles.

e) Se han descrito las
funcionalidades que ofrecen 12.5% PR, EX
las herramientas de correo
electrdnico.

f) Se ha creado una cuenta de
correo a través de un servidor 12.5% PR, EX
web que proporcione el
servicio.

g) Se han utilizado otros servicios
disponibles en Internet (foro,

mensajeria instantanea, redes 12.5% OB, PR, EX
p2p, videoconferencia; entre
otros).
h) Se han configurado las
opciones basicas de las 12.5% OB, PR, EX
aplicaciones.
Total RAO4 100% OB, PR, EX
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CALCULO DE LA CALIFICACION EN LA CONVOCATORIA OFICIAL ANUAL

Para el calculo de la calificacion final del alumno se utilizaran todas las calificaciones parciales
obtenidas a lo largo del curso. De forma que se tendrd una calificacion por cada resultado de
aprendizaje, y estas se combinaran de la siguiente forma para obtener la calificacion final:

Resultado de aprendizaje % calificacion

RA01: Configura equipos informaticos para su
funcionamiento en un entorno monousuario, 20%
identificando la funcionalidad de la instalacidn.

RA02: Configura equipos informaticos para su
funcionamiento en un entorno de red, identificando 30%
los permisos del usuario.

RAO03: Utiliza aplicaciones de un paquete ofimatico,
relaciondndolas con sus aplicaciones. 20%

RA04: Emplea utilidades proporcionadas por

Internet, configurdndolas e identificando su

funcionalidad y prestaciones. 30%

SISTEMA DE RECUPERACION

Para recuperar el mdédulo profesional de Operaciones Auxiliares para la Configuracion y la
Explotacion, sera necesario garantizar unos criterios minimos, que estaran relacionados con la
adquisicion general de las competencias asociadas a los 4 resultados de aprendizaje esperados.

Los alumnos deberan realizar las actividades que necesiten para superar los cuatro resultados de
aprendizaje trabajados a lo largo del curso. Las actividades de recuperacién seran las siguientes:

*= Entrega de practicas atrasadas
* Pruebas tedrico-practicas de recuperacion

* Trabajos de investigacion relacionados con aspectos del aprendizaje no adquiridos mediante
las clases durante el periodo normal
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= Examenes finales de recuperacion

Por altimo, una vez realizadas las actividades planteadas por el profesor en este periodo de
evaluacién se volveran a calcular las calificaciones correspondientes a cada resultado de
aprendizaje. Para obtener la calificacion final se aplicara la tabla descrita en el apartado anterior.

Las actividades complementarias propuestas son las siguientes:
= Visita a diferentes empresas relacionadas con el ciclo.

= Visita a Museos de la localidad o provincia, por ejemplo Museo de historia de la informatica
o el Polo tecnoldgico en Mdlaga, (empresas de videojuegos e impresién 3D).

= Visita a la Biblioteca, puede ser tanto la del centro como la Municipal

= Visita a tiendas especializadas

Dentro del ciclo formativo y a través de este médulo profesional consideramos que podemos tratar
los temas transversales con los siguientes criterios:

La educacion moral y civica.

Dentro de este tema transversal se trabajara el fomento de actitudes de respeto hacia las personas
sea cual sea su condicién social, sexual, racial o sus creencias, valorando el pluralismo y la
diversidad.

La educacion para la paz.

Se trabajara sobre todo la actitud frente al conflicto, viendo este como un proceso natural y
consustancial a la existencia humana que, bien encauzado, ayuda a clarificar intereses y valores,
convirtiéndose entonces en un proceso creativo.

La educacion para la igualdad de oportunidades de ambos sexos.

Este tema transversal tendra un tratamiento fundamentalmente metodoldgico, cuidando aspectos
como: niveles de expectativas iguales ante alumnas y alumnos, idéntica dedicacion a ambos sexos,
evitar actitudes protectoras hacia las alumnas y asignar tareas de responsabilidad en funcién de las
capacidades individuales.

La educacion ambiental.

Se potenciardn actitudes personales de aprovechamiento de materiales en las aulas y en el taller y
el reciclado de los materiales utilizados. Dentro del programa ALDEA se tratard de crear un
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contenedor de reciclado de materiales electrénicos dentro del centro, asi como asistir a charlas y
actividades relacionadas.

La educacion para la salud.

Se trabajara la atencién y respeto de las normas de uso de herramientas, maquinas y aparatos del
laboratorio. Se trabajara también el respeto por el orden y limpieza del puesto de trabajo.

La educacion del consumidor.

Se potenciara el consumo moderado y responsable de recursos y materiales fungibles. Se
potenciard también la aplicacién de criterios de racionalidad energética en aquellos temas
sensibles.

Ajedrez y pensamiento computacional

Dentro del programa AulaDJaque se trabajara la educacién para la paz, igualdad de oportunidades,
comportamiento moral y civico, mediante las reglas y practica del juego del ajedrez. También,
desde la base de los programas de Robética, Investigacion Aeroespacial, y Pensamiento
Computacional en coordinacién con el profesorado del instituto relacionado con robdtica y
pensamiento computacional, se trabajara el orden y pensamiento computacional con herramientas
como Code.org, Microbit, Python, etc. Se intentard fomentar también el pensamiento
computacional como herramienta de desarrollo personal en perfiles FPB.

Emprendimiento e iniciativa

Dentro del programa Innicia se trabajard la adquisicién de habitos de autonomia personal, y trabajo
en equipo para la consecucién de logros, retos y aprendizaje basado en proyectos (ABP). También,
desde la base del fomento de la autoestima y la realizacién personal, ademas de la mejora de la
empleabilidad, se intentara conseguir incentivar la implicacidn en proyectos de emprendimiento,
eventos, talleres, hackatones, y todo tipo de iniciativas relacionadas con el empleo, asi como
técnicas de trabajo, que sirvan para mejorar sus habilidades sociales, y como herramienta de
desarrollo personal en perfiles FPB.

Como profesor del grupo y siguiendo la costumbre de cursos pasados dentro del departamento, se
propondra a los alumnos la lectura de un libro por trimestre, relacionado con la tematica del
madulo, con la entrega de una ficha descriptiva del libro leido.

Ademads, se propone crear una biblioteca especializada de aula, relacionada con sistemas
operativos e informatica en general. Ya sea en formato fisico o digital. En especial, se podria
considerar la adquisicion de revistas especializadas del sector Linux, o la elaboracién por parte del

45/ 47 I Dpto. Sistemas y aplicaciones informadticas - IES Monterroso (Estepona)



OPERACIONES AUXILIARES PARA LA CONFIGURACION Y LA EXPLOTACION PROGRAMACION

12 CFGB INFORMATICA Y COMUNICACIONES 2023-2024

alumnado de una biblioteca de contenidos de blogs especializados en sistemas operativos vy

ofimatica.

Como consecuencia de la heterogeneidad de las aulas y de la naturaleza individual del proceso de

ensefanza-aprendizaje se hace necesario establecer una serie de pautas por parte del profesorado,

aparte del apoyo del personal especializado cuando se requiera, que ofrezcan al alumno la
posibilidad de alcanzar los objetivos marcados para el mdédulo a un ritmo acorde a sus aptitudes.

Podemos distinguir como alumnos con necesidad especifica de apoyo educativo a los siguientes:

¢ Alumnos con necesidades educativas especiales:

o Alumnos con trastornos graves de conducta:

Se insistira basicamente en reforzar los contenidos minimos mediante actividades de
refuerzo pedagdgico como por ejemplo:

Modificar la ubicacion en clase.

Repeticién individualizada de algunas explicaciones.

Propuesta de actividades complementarias que sirvan de apoyo.
Potenciar la participacion en clase.

Propuesta de interrogantes para potenciar la curiosidad y con ello el
aprendizaje.

o Alumnos con discapacidad fisica:

Se deberia estudiar el tipo de dispositivos (periféricos) que precisan y hacer la

pertinente consulta y solicitud a las autoridades o asociaciones dedicadas a tal fin.

¢ Alumnos con altas capacidades intelectuales:

Se procurara sustituir las actividades que cubran los conocimientos ya adquiridos por otras

gue requieran un planteamiento mas laborioso y que permita desarrollar su capacidad de

investigacion y razonamiento (actividades de proaccion).

¢ Alumnos con integracion tardia al sistema educativo espaiol:

o Alumnos con graves carencias lingiiisticas:

Se puede suministrar el programa, en la medida que sea posible, en su idioma. Si no

es viable y la comunicacidn es practicamente nula se podria optar por derivarlo a un

aula de inmersidn linglistica para adquirir los conceptos minimos idiomaticos.

o Alumnos con carencia de base:
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Si el alumno carece de cierta base en otras asignaturas que le impiden avanzar en el
modulo se proporcionaran programas autodidactas que faciliten un aprendizaje de
base para continuar sus estudios y se reforzaran los contenidos minimos de la misma
forma que para alumnos con necesidades educativas especiales.
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